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L’analisi di O-Tur

| dati definitivi forniti dall’Ufficio federale di statistica (UST) riportano, per il 2016, una crescita nella domanda
di turismo alberghiero del canton Ticino: I'anno appena concluso, infatti, si & chiuso con un totale di 1'090'383
arrivi e 2'280'339 pernottamenti negli hotel del cantone, pariad un aumento del 4.9% e 4.6%, rispettivamente.
Nel resto della Confederazione la situazione mostra luci e ombre: il dato complessivo vede, infatti, un calo di
quasi 96mila pernottamenti a livello nazionale nonostante una crescita di quasi 50mila arrivi. Il canton Ticino
e la regione turistica con il tasso di crescita percentuale piu elevato seguita dalle regioni Lago Lemano e

Bernese.

I 2016 del turismo ticinese & stato un anno positivo soprattutto grazie alla stagione estiva, la quale ha fatto
registrare un andamento di tutto rispetto se confrontata con la situazione del 2015. L’anno, inoltre, si € chiuso

con il segno positivo del mese di dicembre.

Per quello che riguarda le quattro regioni turistiche, a Bellinzona e nell’Alto Ticino le presenze nel settore
alberghiero sono state 171'293 (+3.1%), nella regione del Lago Maggiore e Valli si sono registrati 1'067'886
pernottamenti (+7.9%) mentre nel Luganese la domanda é stata di 931'478 presenze (+2.6%). Per quello che
riguarda il Luganese, il 2016 & stato un anno particolarmente positivo: i pernottamenti, infatti, sono cresciuti
rispetto sia al 2015 che alla media del periodo 2011-2015 (+1.0%). L'unica regione a non aver goduto
dell’aumento della domanda é stata la regione del Mendrisiotto e Basso Ceresio nella quale vi sono state

109'682 presenze, in calo del 5.5% rispetto al 2015.

Per le categorie alberghiere si riportano esclusivamente segni positivi. Negli alloggi a 0-2 stelle le presenze
sono state 685'789, in crescita del 7.6%, mentre nei 3 stelle i pernottamenti sono stati 854'019, per un
aumento del 2.9%. Per quanto riguarda le alte categorie, nei 4 stelle si sono registrati 525'369 pernottamenti,

incrementati del 3.1%, mentre nei 5 stelle le presenze sono state 215’162, in aumento del 5.6%.

I1 2016 e stato un anno particolarmente positivo per quello che riguarda il turismo interno e anche la domanda
proveniente dall’estero ha visto un incremento dopo il calo avvenuto I'anno precedente. Relativamente ai
confederati, nel 2016 vi sono stati 669'151 ospiti che si sono recati in Ticino (+6.4% rispetto al 2015) per un
totale del 1'431'358 presenze (+6.2%). Gli ospiti stranieri, invece, sono stati 421'232 (+2.5%) e hanno fatto
registrare 848'981 pernottamenti (+2.0%). Nel 2016 si e assistito ad un ritorno, almeno parziale, degli ospiti
tedeschi i quali sono incrementati del 9.1% (84'520) per una crescita dei pernottamenti del 10.3% (219'810).
Al contrario, I'anno passato e stato negativo per la domanda proveniente dal sud in quanto gli ospiti italiani
hanno ridotto la domanda del 6.7% (164'234 pernottamenti nel 2016). Per quello che riguarda i mercati lontani,
si segnala la crescita della domanda proveniente dai Paesi del Golfo (+1.9%) e il calo relativo al turismo cinese

(-7.3%) il quale, dopo alcuni anni di crescita sostenuta, ha subito una battuta d’arresto.
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Dati delle regioni turistiche svizzere

TABELLA 1: arrivi, pernottamenti e permanenza media nel settore alberghiero in Svizzera per regione turistica,

anni 2015 e 2016.

Arrivi Pernottamenti Perman.e nza
media
var. var.
201 201 201 201 2015 201
015 016 . 015 016 e 015 2016
Oberland Bernese 1'810'687 1'752'731 -3.2% 3'722'045 3'631'275 -2.4% 2.06 2.07
Friborgo 281'938 271'787 -3.6% 451'868 445'134 1.5% 160 164
Ginevra 1'421'067  1'380'258 2.9% 2'952'659  2'928'195 0.8% 208 212
Grigioni 1'658'854  1'684'581 1.6% 4717301 4'627'447 -1.9% 2.84 275
Jura e Tre laghi 418721 422'750 1.0% 744'994 754'173 1.2% 178 178
Lucerna /Lago Quattro | ;. 1975 19971914 3.4% 3'606'647  3'521'884 2.4% 175 177
Cantoni
Région Argovie 383'037 378'192 1.3% 785'803 774'066 1.5% 205 205
Regione Basilea 799'572 802'139 0.3% 1'520'933  1'529'813 0.6% 190 191
Regione Bernese 614'760 623'874 1.5% 1'036'596  1'058'383 2.1% 169  1.70
Regione L
eglone Lemano 1'278'185  1'336'545 4.6% 2674260  2'795'567 4.5% 209  2.09
(Vaud)
Regione Zurigo 3'224'627  3'265'225 1.3% 5'611'519  5'622'013 0.2% 174 172
Svizzera orientale 904'115 929'115 2.8% 1'885'080  1'895'915 0.6% 209 204
Ticino 1'039'753  1'090'383 4.9% 2'180'345  2'280'339 4.6% 210 209
Vallese 1'532'132  1'548'138 1.0% 3'738'426  3'668'372 1.9% 244 237
Total 1
otale cumulato 17'429'421  17'477'932 0.3% 35'628'476  35'532'576  -0.3% 204  2.03
Svizzera
FIGURA 1: ripartizione dei pernottamenti per regione turistica, anno 2016.
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Arrivi e pernottamenti mensili

FIGURA 2: evoluzione mensile degli arrivi nel settore alberghiero in Ticino, anni 2015 e 2016.
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TABELLA 2: evoluzione mensile degli arrivi e dei pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino, anni 2015 e

2016.
Arrivi Pernottamenti Permanenza media
2015 2016 , 1‘?;,'1 . 2015 2016 , 1"53;,'1 . 2015 2016
Gennaio 32'850 30'856 -6.1% 63'411 59'668 -5.9% 1.93 1.93
Febbraio 33262 36'610 10.1% 63'843 65'595 2.7% 1.92 1.79
Marzo 57'065 64'705 13.4% 113'527  134'830 18.8% 1.99 2.08
Aprile 94'866 89'707 -5.4% 206'467  183'742 11.0% 2.18 2.05
Maggio 113267  117'748 4.0% 230327  244'764 6.3% 2.03 2.08
Giugno 111432 112'561 1.0% 239293  237'115 -0.9% 2.15 2.11
Luglio 151'797  166'527 9.7% 322748  352'725 9.3% 2.13 2.12
Agosto 136'641  147'278 7.8% 310'163  340'162 9.7% 2.27 231
Settembre 120'935  128'854 6.5% 258336  271'322 5.0% 214 2.11
Ottobre 100'120  108'538 8.4% 209'934  230'325 9.7% 2.10 2.12
Novembre 46'526 45'065 3.1% 86'698 83'575 3.6% 1.86 1.85
Dicembre 40'992 41'934 2.3% 75'598 76'516 1.2% 1.84 1.82
Totale cumulato | 1'039'753  1'090'383 4.9% 2'180'345  2'280'339 4.6% 2.10 2.09

FIGURA 3: evoluzione mensile dei pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino, anni 2015 e 2016.
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Analisi per OTR

TABELLA 3: arrivi, pernottamenti e permanenza media nel settore alberghiero in Ticino per OTR, anni 2015 e

2016.
Arrivi Pernottamenti Permanenza media
var. var.
2015 2016 15/16 2015 2016 15/16 2015 2016
Bellinzona e Alto Ticino 103'461 109'982 6.3% 166'132 171'293 3.1% 1.61 1.56
Lago Maggiore e Valli 396'452 425'344 7.3% 989'944 1'067'886 7.9% 2.50 2.51
Luganese 475'054 492'035 3.6% 908'215 931'478 2.6% 1.91 1.89
Mendrisiotto e Basso Ceresio 64'786 63'022 -2.7% 116'054 109'682 -5.5% 1.79 1.74
Totale cumulato 1'039'753 1'090'383 4.9% 2'180'345 2'280'339 4.6% 2.10 2.09

FIGURA 4: ripartizione dei pernottamenti in Ticino per OTR, anno 2016.
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FIGURA 5: pernottamenti in Ticino per OTR, variazione nell’anno 2016 rispetto allo stesso periodo del 2015 e

alla media 2011-2015.
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Analisi per categorie alberghiere

TABELLA 4: arrivi, pernottamenti e permanenza media nel settore alberghiero in Ticino per categoria

alberghiera, anni 2015 e 2016.

Arrivi Pernottamenti Permanenza media
2015 2016 , 1‘;7“1 . 2015 2016 , 1‘;7“1 o | 2015 2016
0-2 stelle 307'277 331'798 8.0% 637'379 685'789 7.6% 2.07 2.07
3 stelle 413'016 425'414 3.0% 829'855 854'019 2.9% 2.01 2.01
4 stelle 233'950 242'066 3.5% 509'393 525'369 3.1% 2.18 2.17
5 stelle 85'510 91'105 6.5% 203'718 215'162 5.6% 2.38 2.36
Totale cumulato 1'039'753  1'090'383 4.9% 2'180'345  2'280'339  4.6% 2.10 2.09

FIGURA 6: ripartizione dei pernottamenti in Ticino per categoria, anno 2016.
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FIGURA 7: pernottamenti in Ticino per categoria alberghiera, variazione nell’anno 2016 rispetto allo stesso

periodo del 2015 e alla media 2011-2015.
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Analisi per paesi di provenienza

TABELLA 5: arrivi, pernottamenti e permanenza media nel settore alberghiero in Ticino per paese di

provenienza degli ospiti, anni 2015 e 2016.

Arrivi Pernottamenti Permanenza media
2015 2016 , 1"53;1 . 2015 2016 , 1‘?;1 o | 2015 2016
Svizzera 628'693  669'151  6.4% | 1'347'852 1'431'358  6.2% 2.14 2.14
Totale estero 411060 421232 2.5% 832493  848'981 2.0% 2.03 2.02
Germania 77457 84'520 9.1% 199'265  219'810  10.3% 2.57 2.60
Italia 102'599  95'787 -6.6% | 176'104  164'234  -6.7% 1.72 171
Stati Uniti d'America 23676 24'380 3.0% 51306  51'759 0.9% 2.17 2.12
Francia 20412 22279 9.1% 38482  41'973 9.1% 1.89 1.88
Paesi Bassi 17'339 19'285 11.2% 28'108  31'871 13.4% 1.62 1.65
Regno Unito 17'170 16'992 -1.0% 35'883 35'389 -1.4% 2.09 2.08
Paesi del Golfo 17'203 17'759 3.2% 44'954  45'798 1.9% 2.61 2.58
Cina 26'672 24'465 -8.3% 32’500  30'134 7.3% 1.22 1.23
Russia 6'479 7'040 8.7% 17'656 18'609 5.4% 2.73 2.64
Altri paesi 102'053  108'725 6.5% 208235  209'404 0.6% 2.04 1.93
Totale cumulato 1'039'753 1'090'383  4.9% | 2'180'345 2'280'339  4.6% 2.10 2.09

“Cina” include Hong Kong e Taiwan.
“Paesi del Golfo” include Arabia Saudita, Oman, Qatar, Kuwait, Bahrain, Emirati Arabi Uniti.
Il dettaglio per “Altri paesi” & consultabile dalle tabelle al sito www.otur.usi.ch/statistiche-domanda

FIGURA 8: ripartizione dei pernottamenti in Ticino per paese di provenienza degli ospiti, anno 2016.
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09

FIGURA 9: pernottamenti in Ticino per paese di provenienza degli ospiti, variazione nell’anno 2016 rispetto

allo stesso periodo del 2015 e alla media 2011-2015.
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Glossario e note

Glossario

- Arrivi: numero di persone (bambini compresi) che trascorrono una o piti notti in un albergo.

- Categorie alberghiere: le categorie alberghiere vengono definite sulla base del numero di stelle assegnato a
ciascuna struttura. In questo rapporto, alla definizione “O stelle” appartengono sia gli stabilimenti a cui non
e stata assegnata alcuna stella sia gli stabilimenti per i quali non si dispone di informazioni in merito alla
classificazione per stelle.

- Permanenza media: rappresenta il numero di giorni medio del soggiorno. Equivale al rapporto fra
pernottamenti e arrivi.

- Pernottamenti: numero di notti trascorse in un albergo dai clienti (compresi i bambini). | valori riportati si
riferiscono al numero di letti occupati. Ad esempio, tre persone che passano una notte in una camera
d’albergo corrispondono a tre pernottamenti.

- Provenienza degli ospiti: definisce gli ospiti sulla base del loro domicilio.

- Organizzazioni turistiche regionali (OTR): il territorio cantonale é suddiviso in quattro regioni turistiche:

Mendrisiotto e Basso Ceresio, Luganese, Bellinzonese e Alto Ticino e Lago Maggiore e Valli.

Note

Le informazioni presentate si riferiscono ad elaborazioni da parte di O-Tur su dati della statistica HESTA. Questa
statistica censuaria & realizzata mensilmente, su scala nazionale, dall’Ufficio Federale di Statistica (UST) a
partire dal 2005. La partecipazione delle strutture (alberghi, stabilimenti di cura e campeggi) alla statistica
HESTA e quindi obbligatoria e il suo scopo € quello di raccogliere dati sul numero di stabilimenti, di camere, di
posti letto cosi come sugli arrivi e pernottamenti per Paesi di provenienza degli ospiti.

In particolare, | dati presentati in questo rapporto si riferiscono al settore alberghiero che comprende gli hotel
(alberghi, pensioni e ristoranti con la possibilita di alloggio) e gli stabilimenti di cura (case di cura, sanatori,
cliniche d’altitudine, cliniche per reumatici e stabilimenti termali). Non sono quindi conteggiati i dati dei
campeggi.

Per maggior informazioni sulla statistica HESTA:

http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/fr/index/themen/10/11/def.html.



http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/fr/index/themen/10/11/def.html
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